
VUFORIA CHALK
Zdalny asystent on-line
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VUFORIA CHALK (ZDALNY ASYSTENT ON-LINE)

Co to oznacza?

• Kombinacja wideo, audio oraz
anotacji w jednym widoku „na 
żywo” 

• Współpraca na żywo (mentoring) 
na zasadzie”spojrzenia przez 
ramię” (Remote Assistance) 

• Mark-up (zakreślanie)
bezpośrednio na obrazie z kamery

• Dołączanie opisów do widzianych 
obiektów 

• Wprowadzanie dodatkowych 
znaczników przez zdalnych 
ekspertów (np. strzałek) 
widocznych dla użytkownika
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Jakie to ma znaczenie?

• Eksperci zdalni mają tę samą 
efektywność, jak w przypadku 
obecności „on-site” 

• Ograniczenie konieczności 
osobistego mentoringu przy 
stanowisku pracy

• Efektywny transfer wiedzy

• Wsparcie dla szybkiego 
rozwiązywania 
nieoczekiwanych i nieznanych 
problemów 

• Ograniczenie kosztów 

VUFORIA CHALK (ZDALNY ASYSTENT ON-LINE)
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Budowanie i rozpoznawanie środowiska w czasie rzeczywistym

Śledzenie środowiska

(ruch + położenie 

obiektów)

3D Mapping & 

Rendering

Szyfrowanie

Audio/Video

Synchronizacja i 

transmisja danych

Komputerowe 

„widzenie” obiektów

(Aktywne skanowanie)

Lokalny pracownik
“Pokazuję, co widzę”

Zdalny ekspert
“Zobacz to, co pokazują inni”

Śledzenie środowiska

(ruch + położenie 

obiektów)

3D Mapping & 

Rendering

Szyfrowanie

Audio/Video

Synchronizacja i 

transmisja danych

Komputerowe 

„widzenie” obiektów

(Aktywne skanowanie)

NAJLEPSZA TECHNOLOGIA W TEJ KLASIE
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IDEALNE ROZWIĄZANIE DLA FIRM PRODUKCYJNYCH
(PRZYKŁADOWE SCENARIUSZE UŻYCIA)

Produkcja, serwis, szkolenia

➢Ekperci zdalnie szkolą nowych techników na 
produkcji

➢Eksperci zdalnie rozwiązują problemy wraz z 
mniej doświadczonymi technikami, którzy 
działają w terenie

➢Eksperci zdalnie konsultują „on-line” tematy z 
pracownikami linii produkcyjnych

➢Zastosowanie w sytuacjach, w których czas 
reakcji ma znaczenie decydujące



SZYBKI DOSTĘP DO INFORMACJI DLA EKSPERTÓW I SPECJALISTÓW 
DZIAŁAJĄCYCH ZDALNIE

PODSUMOWANIE ODBYTEJ  SESJI W CELU 
JEJ ODTWORZENIA I UTRWALENIA
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